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CONTRATO N° 005/2019

TERMO CONTRATUAL QUE ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO DE
PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE
ITUPEVA E A EMPRESA ABCPREV GESTAO E FORMACAO
PREVIDENCIARIAS LTDA, TENDO POR OBJETO A CONTRATACAO
DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSESSORIA
TECNICA  ESPECIALIZADA AO REGIME PROPRIO DE
PREVIDENCIA SOCIAL, NO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES,
CONTEMPLANDO OS  SEGUINTES SERVICOS  GERAIS,
DETALHADOS NOS ITENS ESPECIFICOS DESTE INSTRUMENTO,
CONFORME TERMO DE REFERENCIA CONSTANTE NO ANEXO |.

Processo Administrativo n°20/19
Pregéo Presencial n° 001/19

Pelo presente instrumento contratual, de um lado o INSTITUTO DE
PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE ITUPEVA, entidade
juridica de direito publico interno de natureza autarquica, inscrito no CNPJ n°
23.907.409/0001-91, com sede nesta cidade, a Avenida Eduardo Anibal Lourengon, n®
15, térreo, Parque das Vinhas, gestora do Regime Proprio de Previdéncia do Municipio
de Itupeva, criado por meio da Lei Complementar n° 388, de 11 de novembro de 2015,
doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por
sua Diretora Presidente, Sra. JULIANE BONAMIGO, portadora da cédula de
identidade RG n°® 43.515.178-2 SSP/SP, e do CPF n° 311.558.168-89, e a empresa
ABCPREV GESTAO E FORMACAO PREVIDENCIARIAS LTDA, entidade juridica de
direito privado, estabelecida a Rua Principe de Gales n° 71, Vila Principe de Gales,
Santo André/SP, devidamente registrada no CNPJ do Ministério da Fazenda, sob o
namero 16.778.036/0001-30 e neste ato representada pelo Sr. DOUGLAS TANUS
AMARI FARIAS DE FIGUEIREDO, portador da cédula de identidade RG n°
34.023.106-3, e do CPF n° 223.888.848-96, a seguir denominada simplesmente
CONTRATADA, tém entre si justo e avencado e celebram, por forca do presente
instrumento de contrato, a prestacdo de servicos de assessoria técnica

especializada ao regime proprio de previdéncia social, no prazo de 12 (doze)
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meses, contemplando os seguintes servicos gerais, detalhados nos itens
especificos deste instrumento, conforme termo de referéncia constante no
anexo |, pelo menor preco mensal, em conformidade com a Lei Federal n°® 8666, de
22.06.93, com suas respectivas alteracdoes e Lei Complementar Federal 123/06, o
Edital Licitatorio e seus anexos que integram o processo as n° 20-6/2019, da qual se

origina o presente Termo Contratual, mediante as seguintes clausulas e condicbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Obriga-se a CONTRATADA, na forma deste contrato, a
prestacdo de servicos de assessoria técnica especializada ao regime préprio de
previdéncia social, no prazo de 12 (doze) meses, contemplando os seguintes
servigos gerais, detalhados nos itens especificos deste instrumento, conforme
termo de referéncia constante no anexo |, sob o regime de menor preco global,
conforme os termos do pregdo n° 001/2019, que doravante passa a fazer parte
integrante deste termo contratual, complementando-o em tudo quanto ndo conflitar

com as normas legais que regem a matéria (Lei n° 8666/93).

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. As despesas decorrentes onerardo 0S recursos orcamentérios da
categoria econémica n°® 3.3.90.39 para o exercicio de 2019 e 0s meses subsequentes

onerarao o exercicio de 2020.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR GLOBAL

3.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global de R$
60.000,00, pelo objeto constante da clausula primeira.

CLAUSULA QUARTA — DOS SERVICOS

4.1. Os servicos contratados deverdo ser prestados conforme Termo de

Referéncia Anexo |I.
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4.2. Sera de responsabilidade da contratada os eventuais prejuizos
causados ao Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Municipais de ltupeva e/ou
a terceiros, que forem provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas por
seus empregados, filiados, prepostos ou credenciados, na execucdo dos servicos

contratados.

4.3. A contratada deve cumprir e fazer cumprir, por seus prepostos,
credenciados ou empregados, as leis, regulamentos e posturas compativeis, bem
como quaisquer determinagdes emanadas das autoridades competentes, pertinentes a
matéria objeto do presente contrato, cabendo-lhe Unica e exclusiva a responsabilidade
pelas consequéncias de qualquer transgressdo sua ou de seus prepostos,
credenciados ou empregados.

4.4. A contratada responderd por quaisquer acidentes de que possam

ser vitimas seus empregados, quando em servigo.

4.5. A Contratada deve responsabilizar-se por qualquer dano causado,
mesmo que involuntariamente, ao Patriménio Publico ou a terceiros, por seus
funcionérios durante a execucdo das obrigagbes assumidas com o Instituto de

Previdéncia Social dos Servidores Municipais de ltupeva.

4.6. A Contratada deve manter, durante toda a execugdo do contrato em
compatibilidade com as obrigagfes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e

qualificagcéo exigidas na licitagao.
4.7. Nao é permitido a contratada transferir a terceiros, por qualquer
forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacbes assumidas, nem subcontratar

gualquer das prestacdes a que esta obrigada.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

5.1. O presente contrato tera vigéncia a partir de sua assinatura e

vigorara por 12 (doze) meses.
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5.2. O contrato podera ser prorrogado, na ocorréncia de caso fortuito ou
forca maior, mediante solicitacdo expressa da parte interessada com a apresentacao
da devida justificativa, mantidas as demais clausulas e assegurada a manutencdo de
seu equilibrio econémico-financeiro, e ainda nas condi¢cbes previstas no artigo 57, da
Lei Federal n°. 8.666/93.

5.3. Apés 12 (doze) meses de vigéncia contratual os precos poderao ser
reajustados, com periodicidade anual, tendo como data-base a apresentacdo da
proposta, adotando a variagdo do IGPM-FGV, ou qualquer outro indice que venha a
ser substituido pelo Governo Federal.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAOQ

6.1. A fiscalizacdo do objeto oriundo do presente contrato sera feita pelo
Departamento de Previdéncia e Departamento de Administracdo, e em nenhuma
hipotese eximirdA a CONTRATADA das responsabilidades contratuais e legais, bem
como dos danos materiais ou pessoais que forem causados a terceiros, seja por atos

préprios ou omissdes de seus funcionarios e prepostos.

6.2. A CONTRATADA adotarda medidas, precaugbes e cuidados
tendentes a evitar danos materiais e pessoais a seus funcionarios e a terceiros, bem
como todas as medidas relativas ao seguro contra tais danos, ficando sempre

responsavel pelas consequéncias originadas de eventuais acidentes.

CLAUSULA SETIMA — DOS PAGAMENTOS

7.1. Os pagamentos serdo realizados apurando-se 0S Servigos
efetivamente executados conferido e liberado pelo Departamento de Previdéncia e de
Administracdo do Instituto, em até 30 (trinta) dias apés liberagao.
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CLAUSULA OITAVA - DA ALTERACAQ, RESCISAO E REEQUILIBRIO
ECONOMICO FINANCEIRO CONTRATUAL

8.1. O contrato somente poderd ser alterado, por escrito, via
aditamento, que se submetera ao artigo 65 da Lei Federal n°® 8.666/93 e suas

alteracBes e aos demais dispositivos aplicaveis a espécie.

8.2. O contrato podera ser rescindido pelo Instituto de Previdéncia
Social dos Servidores Municipais de Itupeva no todo ou em parte, nos casos abaixo
discriminados, assegurando-se o direito de defesa prévia e ampla defesa cujos prazos
observardo o disposto no art.109 da Lei 8666/93:

a) Falir, entrar em concordata, recuperacao judicial ou extrajudicial tiver
sua firma dissolvida ou deixar de existir, observando que a empresa que entrar em
recuperacdo judicial apenas tera seu contrato rescindido se ndo obtiver a
homologacéo judicial de seu plano de recuperacao.

b) O n&o cumprimento de clausulas contratuais, especificacbes e
prazos;

c¢) A subcontratacdo do seu objeto;

d) A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior regularmente

comprovada, impeditiva da execugéo do contrato.

8.3. Constituem também motivos de rescisdo 0s demais casos
elencados nos artigos 77, 78,79 e 80 da Lei Federal n° 8.666/93, alterada pela Lei
Federal n° 8.883/94.

8.4. Eventuais pedidos de reequilibrio econdmico financeiro deverao ser
protocolados e encaminhados ao Departamento de Administracéo do Instituto, com os
devidos comprovantes, para posterior analise, nas formas estabelecidas pela Lei
8666/93 e suas posteriores alteracbes e em face de superveniéncia de normas
federais, estaduais ou municipais sobre a matéria, ficando a contratada obrigado a

executar os servicos solicitados no periodo dessa analise.
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CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Ficar4 impedida de licitar e contratar com a Administracdo pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo, a pessoa juridica que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei
federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, observadas as normas contidas no Decreto

Municipal n° 1.956/06, no que couber.

9.2. Nas hipéteses de inexecucao total ou parcial poderd o Instituto
aplicar a contratada as sancdes descritas no art.87 da Lei 8.666/93 e ainda:
notificag@o e multas descritas abaixo:

-Adverténcia;

-Multa de 0,5% sobre o valor global do contrato, quando a prestacdo de
servico estiver fora dos prazos e/ou especificacdes constantes do edital;

-Multa de 10% sobre o valor global do contrato, quando deixar de
cumprir as obrigacdes constantes deste edital.

-O prazo para pagamento das multas serd de 05 (cinco) dias Uteis a
contar da intimacdo da empresa apenada. A critério da Administracdo e sendo
possivel, o valor devido serd descontado da importancia que a empresa tenha a
receber do Itupeva Previdéncia. Nao havendo pagamento, o valor sera inscrito como

divida ativa, sujeitando a devedora a processo executivo.

CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
CONTRATADA

10. A CONTRATADA nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total
ou parcialmente o objeto contratado;

10.1. No caso de fuséo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA, o
ITUPEVA PREVIDENCIA devera ser comunicado por escrito sobre estas mudancas, e
s6 aceitara a nova empresa se destas transformacfes nado resultarem prejuizos a
execucdo dos servigos, mantidas as condicBes de habilitacdo e a manutencdo das

condi¢bes estabelecidas no Contrato original;
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10.2. Cumprir quaisquer formalidades e pagar as multas porventura
impostas pelas autoridades competentes, decorrentes da execucdo do objeto ora

contratado;

10.3. Executar o objeto do Contrato de acordo com as exigéncias do
Edital da Licitacdo e seus Anexos, agindo de boa-fé conforme exigéncia do Cédigo
Civil;

10.4. Manter-se em compatibilidade com as obrigagbes assumidas e
com todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital;

10.5. Facilitar e permitir ao CONTRATANTE a qualquer momento, a
realizacdo de vistoria e acompanhamento do cumprimento do objeto do Contrato, sem
que isso incorra em isencdo de responsabilidade da CONTRATADA, assegurado, a
qgualquer tempo, o direito a plena fiscalizagéo;

10.6. Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e

comerciais resultantes da execucdo do Contrato;

10.7. Comunicar a0 CONTRATANTE qualquer anormalidade no

cumprimento do Contrato e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

10.8. Eximir-se de divulgar e fornecer dados ou informacdes obtidas em
razdo do Contrato, bem como utilizar o nome do ITUPEVA PREVIDENCIA para fins
comerciais ou em campanhas e material de publicidade, sem autorizagdo prévia do
ITUPEVA PREVIDENCIA;

10.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo

CONTRATANTE, cujas reclamacdes se obriga a atender prontamente;
10.10. Assumir os custos de substituicdo de materiais que sejam
recusado(s) pelo CONTRATANTE, pelos motivos constantes do Contrato, correndo

por sua conta as despesas decorrentes desta substituicao;

10.11. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
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expensas, no total ou em parte, as obrigagcbes em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes apontadas pelo CONTRATANTE no prazo maximo de 5 (cinco) dias,

contados da ciéncia, ou no prazo para tanto estabelecido pela fiscalizacao;

10.12. Cumprir suas obrigacfes fornecendo servicos de qualidade, que
atendam as normas técnicas vigente, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade
pelo integral atendimento de toda a legislacédo pertinente ao fornecimento e assumindo

a responsabilidade por todos os custos incluidos;

10.13. Autorizar e assegurar ao CONTRATANTE o direito de fiscalizar a
prestacédo de servico realizada, conforme as especificacbes constantes deste Termo
de Referéncia e da proposta da CONTRATADA, ficando certo que, em nenhuma
hipdtese, a falta de fiscalizagdo do CONTRATANTE eximira a CONTRATADA de suas
responsabilidades provenientes do Contrato;

10.14. Assumir os custos de adequacdo de servicos prestados em

desacordo com o definido neste Termo de Referéncia;

10.15. Responsabilizar-se pelos prejuizos causados ao CONTRATANTE

ou a terceiros, por atos de seus empregados ou prepostos;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11. Exercer a fiscalizagdo da execugdo do objeto do Contrato por

servidores especialmente designados, na forma prevista na Lei n° 8.666/93;

11.1. Assegurar 0s recursos or¢camentarios e financeiros para custear o

Contrato;

11.2. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucao

do Contrato, em especial, aplicacdo de sancdes, alteracdes e revisbes do Contrato;

11.3. Aplicar a CONTRATADA as sancbes regulamentares e

contratuais;
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11.4. Permitir o acesso a CONTRATADA para o cumprimento de suas

obrigacoes;

11.5. Comunicar oficialmente a CONTRATADA as falhas detectadas;

11.6. Aceitar ou rejeitar a execu¢ao, ap0s a conclusdo de cada etapa do
objeto, fazendo, por escrito, as observacbes que julgar necessarias a sua perfeita
concluséo e devida aceitagéo;

11.7. Rejeitar qualquer execugao cumprida equivocadamente ou em
desacordo com as orientacdes do ITUPEVA PREVIDENCIA, do Edital de Licitacdo e

Sseus anexos, que séo partes integrantes do Contrato;

11.8. Solicitar que seja reexecutada a obrigagéo rejeitada, adequando-a
as especificagBes constantes do Edital da Licitacdo e seus Anexos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS CASOS OMISSOS

12.1. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei Federal n°

8.666/93 e suas alteracoes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

13.1. Fica desde ja eleito o Foro Distrital de Itupeva-SP, para dirimir
davida ou questbes que possam resultar deste contrato e que ndo puderem ser

amigavelmente solucionadas.

13.2. A parte que der causa ao rompimento deste instrumento arcara

com as despesas processuais e demais verbas cominadas a espécie.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ENCERRAMENTO

14.1. E por estarem assim, justas e concordes, CONTRATANTE e

CONTRATADA firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor, lidas
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e achadas conforme na presenca de 2 (duas) testemunhas nomeadas e assinadas, na

forma da Lei.

ltupeva, 21 de maio de 2019.

INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE ITUPEVA
Contratante

ABCPREV GESTAO E FORMACAO PREVIDENCIARIAS LTDA

Contratada
Testemunhas:
Araceli Carboneri Vania Regina Pozzani de Franca
RG n°© 33.731.715-X RG n° 25.365.265-0

Av. Eduardo Anibal Lourencon, 15, Parque das Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-000
Fone (11) 4591-8100 e-mail: adm.previdencia@itupeva.sp.gov.br
Pagina 10 de 20


mailto:previdencia@itupeva.sp.gov.br

>.O.<>.< |TUPEVA Instituto de Previ_d_énc_:ia Social dos Servidores
>oo< PREVIDENCIA Municipais de ltupeva

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
| - JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

O presente Termo de Referéncia visa subsidiar a contratacdo de empresa para
prestacdo continuada de servicos de assessoria técnica especializada ao RPPS -
Regime Proprio de Previdéncia Social, especialmente na assessoria de gestao

previdenciaria e na assessoria técnica especializada.

O intuito da contratacdo € manter no RPPS empresa especializada para continuo
aperfeicoamento da gestdo administrativa, da legislagdo e normativas previdenciarias
locais, dos processos administrativos de licitagdo, compras, beneficios e recursos
humanos, além de assegurar continuamente o acesso a consultores especialistas em

gestdo e assuntos técnicos e juridicos.

Diversos oOrgdos da Administracdo Publica tém empenhado esforcos no
aperfeicoamento da gestdo previdenciaria, buscando aumentar a eficiéncia e
qualidade dos servicos prestados aos seus segurados. E um processo complexo,
continuo e demorado, que envolve todos os colaboradores e implica em constante

aprimoramento da equipe e instituico.

A contratagcdo de empresa com know-how em gestdo previdenciaria, permitira o
aprimoramento e ampliagdo do conhecimento do corpo diretivo e operacional do
RPPS, além de auxiliar no aperfeicoamento da gestdo, nos servigcos técnico

operacionais e constantes aperfeicoamento das normativas internas.

O atendimento continuo de consultores especialistas em Regime Proprio, evitara
decisbes contrarias ao bom desenvolvimento das atividades e eventuais equivocos da

administracéo na conducao e fortalecimento da Administracao.

Para a ampliagdo do conhecimento dos servidores, dos gestores e conselheiros,
pretende-se a capacitacdo nos assuntos relativos a gestdo dos beneficios
previdenciarios, equilibrio atuarial, investimentos, licitagbes e outros que vierem a

surgir.
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Todo o conjunto, certamente, permitira o atendimento eficaz dos servigos continuos da
instituicdo, a correta regulacdo de normativas internas, adequacao das legislacdes
locais, o aperfeicoamento dos servicos oferecidos aos segurados, além do
aprimoramento constante da Governanca Corporativa, atualmente tdo requerida pelos

orgaos publicos.

Il - OBJETO E CONDICOES EXIGIDAS
1. Objetivo Geral

1.1. Constitui objeto do presente termo de referéncia a contratacdo de empresa para
prestacdo de servicos de assessoria técnica especializada ao Regime Proéprio de
Previdéncia Social, no prazo de 12 (doze) meses, com vistas mensais na sede da
CONTRATANTE, contemplando os seguintes servigos gerais, detalhados nos itens

especificos deste instrumento:

a) Assessoria técnica juridica, com resolugcédo de divergéncias técnicas e emisséo
de Notas Técnica nos assuntos e procedimentos administrativos da autarquia relativos
a licitagdo, contratos, pessoal, concesséo de beneficios previdenciarios, auxiliando a
gestao e eventual procuradoria juridica inerente ao RPPS;

b) Analise geral da legislacdo do Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS, e
sua adaptacdo as legislacdes federais e demais normativas nacionais, visando sua
adequacao e o melhoramento da gestao previdenciaria;

C) Analise, revisdo e elaboragdo de normativas internas relativas a concessao dos
beneficios previdenciarios, inscricdo de dependentes, eleicdes do Conselho de
Administracdo e do Conselho Fiscal, regimento interno dos Conselhos e as que vierem
a surgir para o adequado e correto funcionamento do RPPS;

d) Aperfeicoamento da Governanca Corporativa, com a implementacdo das acdes
exigidas no PRO-GESTAO, e do continuo melhoramento do instituto e dos 6rgéos
inerentes a gestao previdenciaria;

e) Orientacdo aos servidores da Autarquia quanto a formalizagdo de processos,
emisséo de atos, atendimento de segurados e demais procedimentos administrativos;
e

f) Capacitacdo e treinamento dos servidores, gestores e membros dos

orgdos deliberativos do RPPS, através de cursos tematicos periédicos.
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2. Dos servicos de assessoria técnica juridica

2.1. Os servicos de assessoria técnica juridica e orientacdo aos servidores, dirigentes

e gestores da Autarquia Previdenciaria, atende o seguinte:

a) Assessoria e orientagdo nos procedimentos administrativos da autarquia
relativos a beneficios previdenciarios, com auxilio na elaboracdo de documentos,
termos, além da emissdo de nota técnica digital com o célculo do tempo de
contribuicdo e conclusdo quanto aos processos de contagem, concessdo de
beneficios, revisao, e outros pertinentes ao tema;

b) Orientacao aos servidores da Autarquia quanto a formalizagdo de processos,
emisséo de atos, atendimento de segurados e demais procedimentos administrativos;
C) Elaboracdo de documentos pertinentes aos processos, visando o
aperfeicoamento e melhoramento de suas formalizacoes;

d) Assessoria e orientagdo nos procedimentos administrativos da autarquia
relativos a compras e licitagdo, com auxilio na elaboragédo das minutas dos contratos e
editais, além da emissé@o de nota técnica digital com a aprovagdo dos instrumentos
contratuais, nos termos do paragrafo Gnico do artigo 38 da Lei de Licitagdes; e

e) Assessoria e orientacdo nos demais processos administrativos relativos a
administracdo e/ou recursos humanos, com emissdo de notas técnicas digitais com

conclusdo quanto aos assuntos estatutarios, de lei local, e outros pertinente ao tema.

2.1.1. Na prestacdo dos servicos devera ser observada a forma de atendimento
previsto neste termo de referéncia, a utilizacdo de plataforma online e os demais
requisitos relativos ao atendimento previsto neste termo de referéncia, disponibilizado
pela CONTRATADA.

2.1.2. As Notas Técnicas relativas aos beneficios previdenciarios deverdo ser emitidas

no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis.

3. Dos servigos relativos a revisdo de lei e aprimoramento de normativas
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3.1. A reviséo da Lei do RPPS e aprimoramento de normativas, contempla a andlise
geral da legislacéo previdenciaria e sua adaptacado as legislacdes federais, e demais
normativas nacionais e o aperfeicoamento da gestdo previdenciaria, atendendo o

seguinte:

a) Andlise geral da legislacdo do Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS, e
sua adaptacdo as legislacBes federais e demais normativas nacionais, visando o
aperfeicoamento da gestdo previdenciaria, contemplando a explanacdo ao poder
Executivo e Legislativo sobre as mudancgas realizadas na nova minuta da Lei; e

b) Andlise, revisdo e elaboracdo de decretos, resolucdo e demais normativas
relativas a concessao dos beneficios previdenciarios, inscricdo de dependentes,
eleicdes do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, regimento interno dos
Conselhos e as que vierem a surgir para o adequado e correto funcionamento do

RPPS.

3.2. As minutas normativas a serem desenvolvidas deverdo observar as normas
técnicas, além de contemplar melhorias na gestéo previdenciaria, com discussdo com
0s gestores, servidores, poder Legislativo, poder Executivo e entidades de classes
indicados pelo RPPS.

3.3. A revisdo da legislacdo do RPPS deverd ser realizada sempre que houver
alteracdo das normas nacionais, inclusive a reforma constitucional previdenciaria, a
critério dos gestores do RPPS ou por indicacdo do proprio consultor técnico da
CONTRATADA, quando necessaria a correcdo dos dispositivos legais ou o

aperfeicoamento da gestéo previdenciaria.

3.3.1. Na proposicao da reforma da lei do RPPS, a empresa devera disponibilizar o
assessoramento para explanacao do projeto ao poder Executivo e Legislativo sobre as
mudangas realizadas na nova minuta da Lei, respeitada as horas e forma de

atendimento previsto neste termo de referéncia (item 6).

3.4. A andlise, revisédo e elaboracao de decretos, resolucées de demais normativas
relativas ao RPPS, sera realizada a critério dos gestores do RPPS ou por indicacdo do
proprio consultor técnico da CONTRATADA, quando necesséaria a correcao dos

dispositivos ou o aperfeicoamento da gestao previdenciéria.
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3.4.1. Na proposicdo de alteracdo ou nova normativa, sempre que se fizer necessario,
de acordo com a complexidade da matéria, a empresa devera disponibilizar o
assessoramento para explanacdo da minuta normativa ao Conselho de Administracao,
respeitada as horas e forma de atendimento previsto neste termo de referéncia (item
6).

4. Aperfeicoamento da Governanga Corporativa

4.1. O aperfeicoamento da Governanga Corporativa permitira ao RPPS implementar
as acbes do PRO-GESTAO - Programa de Certificacéo Institucional e Modernizagéo
da Gestdo dos Regimes Proprios de Previdéncia Social, desenvolver e melhorar
continuamente os processos de trabalho, através de mapeamento e manualizacao,
criar, atualizar e acompanhar as agdes de inerente ao planejamento estratégico, entre

outras atividades relacionadas, contemplando-se especialmente o seguinte:

4.2. Analise e diagnostico da situacdo atual do RPPS com relacdo aos requisitos

previstos no manual do PRO-GESTAO, cumprindo-se as seguintes etapas:

a) coleta de documentos e informacdes do RPPS;
b) emissao de relatério de requisitos ja atendidos;
C) emissdo de relatério de requisitos ndo atendidos, com a indicagdo de quais

acoes sdo necessérias para certificagdo no nivel identificado;
d) indicacdo e recomendacdo quanto ao nivel mais adequado para obtencdo da

certificacdo na programagcéo.

4.3. Desenvolvimento e constante acompanhamento do Planejamento Estratégico,
definindo-se missao, visao, valores, objetivos estratégicos e respectivos projetos e
acOes que permitam ao RPPS aperfeicoar a Governanca Corporativa, observando as
seguintes etapas e produtos entregues:
i. Reunides de contextualizacdo e nivelamento sobre o tema “Planejamento
Estratégico”;
ii. Levantamento do diagnéstico estratégico (ambiente interno e externo), através
da analise SWOT e/ou similares;
iii. Analise, revisao e reafirmacao da identidade organizacional (misséo, visdo e

valores);
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iv. Definicdo dos objetivos estratégicos;
v. Construcdo do mapa estratégico;
vi. Consolidacdo do plano estratégico;
vii. Definicdo dos indicadores e metas;
viii. Elaboracdo do plano de acbes;
ix. Realizacdo de workshop para todos os colaboradores;
X. Implantacdo de metodologia e ferramenta que permita o controle e

acompanhamento desse planejamento;

4.3.1. Ap6s a conclusdo do primeiro planejamento estratégico, as reunibes para
revisao, esclarecimento ou inclusdo de objetivos estratégicos serdo estabelecidas em
comum acordo entre as partes, levando-se em consideracdo a necessidade,

disponibilidade dos envolvidos.

4.4, Aperfeicoamento constante dos processos de trabalho, devendo ser mapeado e
manualizado os processos de trabalho, indicando possiveis aperfeicoamentos,
devendo contemplar as areas de atuacdo do RPPS, em especial as areas de
Beneficios Previdenciarios, concernente a concessao de aposentadorias e pensoes,

e de Investimentos, relativas a politica de investimentos e credenciamento de

instituicdes financeiras, revisando os processos sempre que se fizer necessario.
4.5. Implementacéo das seguintes ac¢des exigidas no PRO-GESTAO:

a) Acdes inerentes a implantagédo do Controle Interno, contemplando a elaboragéo
de minuta de regulamento, minuta do manual e modelo de relatdério semestral nos
termos exigidos no manual do PRO-GESTAO;

b) Ac0es inerentes a revisdo e adequacao da Politica de Investimentos;

C) Adequacédo do Portal da transparéncia, com revisdo das informagdes que séo
disponibilizadas no site, para atendimento dos requisitos estabelecidos no manual;

d) Disponibilizagdo de documentos e ferramentas para acompanhamento, gestéo
e controle da base de dados, especificamente o fornecimento de projeto basico para a
execucdo do recadastramento de aposentados, pensionistas e ativos, além da
elaboragéo de normativas relacionadas;

e) Desenvolvimento da minuta da cartilha previdenciaria, abordando-se os temas

discutidos e indicados pelos gestores do RPPS, observando-se, no minimo, o
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funcionamento do RPPS, assuntos relativos a estrutura da legislacéo previdenciaria,
direitos, deveres e regras de concessdo de beneficios aos segurados e seus
dependentes;

f) Criacdo do Programa de Pré-Aposentadoria, com discussdes com o0s gestores
envolvidos do RPPS para definicdo de diretrizes do programa, a¢bes relacionadas a
educacao previdenciaria e elaboracdo de minuta de instituicdo do Programa no RPPS;
Q) Adequacdo da legislagdo previdenciaria as normas e exigéncias do PRO-
GESTAO no nivel identificado no Diagnostico de Aderéncia;

h) Assessoramento na elaboracdo do Relatério de Governanga Corporativa,
objetivando o cumprimento dos requisitos obrigatérios do Pr6-Gestéo; e

i) Treinamento dos servidores, gestores e conselheiros nas acdes exigidas para o
nivel | do PRO-GESTAO.

4.6. Os servicos relativos ao aperfeicoamento da Governanca Corporativa serdo
desenvolvidos inloco no RPPS, na sede da empresa CONTRATADA ou em outros
locais previamente combinados entre os gestores do RPPS e o0s técnicos da empresa

contratada.
5. Dos servigos de capacitagao e treinamento

5.1. As capacitagbes, cursos e treinamentos deverdo ser realizadas
presencialmente em local indicado pela CONTRATANTE, no Municipio do RPPS, em
datas estabelecidas em comum acordo entre as partes, levando-se em consideragéo a

disponibilidade dos participantes e dos consultores da CONTRATADA.

5.2. Esta4 contemplando no presente objeto a capacitacdo de acordo com as horas
previstas no item 6.3 deste instrumento, para 0s assuntos relativos a area de atuagao
do RPPS e dos consultores da CONTRATADA, respeitando-se, no minimo, 0s

seguintes assuntos:

a) Regime juridico-funcional dos servidores publicos;

b) Regime previdenciario dos servidores publicos;

C) Formagéo para Conselheiro — os principais desafios enfrentados na gestao de
um RPPS;
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d) A aposentadoria por incapacidade permanente e as aposentadorias especiais
(art. 40, 84°, da CF);

e) Visao basica de investimentos no RPPS;

f) Compensacdao previdenciaria;

Q) Contabilidade para ndo contadores;

h) Trabalhando com Compras e Licitagcao; e

i) Atudrio para ndo atuarios.

5.2.1. Também poderé ser utilizado os consultores da CONTRATADA para encontros
com os servidores em palestras de PRE-APOSENTADORIA, respeitando-se o
disposto nesta clausula.

5.3. Os temas dos cursos, palestras ou treinamentos serdo decididos em comum
acordo entre as partes, sempre levando em consideracdo a necessidade da
CONTRATANTE e dos servidores do RPPS.

5.4. A CONTRATADA devera disponibilizar apostilas e certificados de concluséo
do curso, devidamente impressos, para até 20 (vinte) participantes e em formato PDF
- Portable Document Format para impressao das apostilas caso o niumero de inscritos

exceda esse limite.

6. Da forma de atendimento e os requisitos da plataforma on-line

6.1. Os servigos de assessoria, 0 envio de documentos e os atendimentos serdo
realizados no sistema web-seguro para gestdo das solicitagdes, on-line por video
conferéncia, visita técnica, ou outra forma convencionada entre 0s envolvidos,

respeitado 0s cronogramas, visitas e etapas estabelecidas neste termo.

6.2. Os consultores deverdo disponibilizar atendimento, ainda que a distancia, sempre

gue esses se fizerem necessarios.

6.3. As visitas técnicas para os servicos de consultoria e capacitacdo, respeitardo a
disponibilidade dos servidores da CONTRATANTE e dos consultores da

CONTRATADA, devendo ser a programacao estabelecida em comum acordo entre as
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partes e ser respeitada a quantidade minima de 48 (quarenta e oito) horas,

respeitado a utilizacdo minima de 4 (quatro) horas por visita.

6.3.1. A quantidade de horas previstas neste item, poderdo ser utlizadas em
assessoria, reunides com autoridades locais ou envolvidos com o RPPS, ou

convertidas em capacitacao e treinamento.

6.4. Na emissdo de notas técnicas, estas deverdo ser encaminhadas em formato
digital, através do sistema web-seguro para gestdo das solicitagcbes, com assinatura
digital e codigo de autenticidade, para utilizagdo impressa.

6.4.1. As notas técnicas deverao ser assinadas digitalmente com o uso de certificados
digitais emitidos no ambito da ICP-Brasil e possuir textos na lateral do documento,
com indicacdo do signatario, link para validacdo da autenticidade do documento e o
respectivo codigo.

6.4.2. Além disso, para os atendimentos e envio de documentos a empresa devera
disponibilizar no sistema web ferramenta com controle de usuérios, envio de

documentos e processos digitalizados.

6.5. As solicitagbes para encaminhamento de consultas, processos, ou outros
documentos, registradas em um sistema web, a ser fornecido pela CONTRATADA,

deveréd atender as seguintes especificacdes minimas:

a) Da Arquitetura: sistema desenvolvido em tecnologia web, compativel com os
navegadores Chrome, Firefox, Internet Explorer e Edge, nas versdes vigentes na data

de emissao deste documento;

b) Da Seguranca: controle de acesso ao sistema, com login e senha exclusivos
para cada servidor indicado pelo CONTRATANTE;
C) Cadastro de novas solicitagdes: as solicitagbes serdo registradas no sistema

web, podendo indicar o tipo de atendimento desejado, uma mensagem especificando
a solicitacdo e a op¢do de anexar arquivos. Ao concluir, o sistema devera retornar um
namero de protocolo e prazo estimado de atendimento;

d) Consultar o andamento de uma solicitacdo: devera ser possivel consultar o

status de uma solicitagcéo ja registrada no sistema, a partir do numero de protocolo.
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Também devera estar disponivel no sistema acesso direto as solicitacdes pendentes
de resolucdo. Essa consulta devera apresentar os detalhes da solicitacdo registrada
pelo cliente e os arquivos eventualmente anexados;

e) Cancelamento de uma solicitacdo: O CONTRATANTE podera cancelar uma
solicitacdo ja registrada;

f) Complementar uma solicitacdo: O CONTRATANTE podera complementar uma
solicitacdo em andamento, seja com novos documentos anexados ou via mensagem
de texto;

0) Reabrir uma solicitagdo concluida: O CONTRATANTE podera reabrir uma
solicitacdo j& concluida;

h) O atendimento realizado pela CONTRATADA deverd ser registrado no sistema

Web, com o detalhamento da solugéo e eventuais documentos anexos;

6.5.1. Nos atendimentos a CONTRATADA devera responsabilizar-se pela orientagdo
pratica dos servidores envolvidos com a previdéncia municipal, orientando-os na

utilizacéo do sistema.
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